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Uvod

Predkladam zpravu o cinnosti Centra pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkové
organizace za rok 2011.

Rok 2011 je za nami a provoz v organizaci se dafilo zajistit bez vyznamnych komplikaci.

Dékuji vSem zaméstnanciim organizace za jejich pristup a pracovni nasazeni, se kterym
svoji praci vykonavaji. Predevs§im diky jejich usili se podarilo udrzet vysokou uroven a
kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb.

Organizace byla zalozena jako piispévkova v roce 1993 a jiz tehdy jejim hlavnim tkolem
bylo poskytovat potfebnou péci starym a zdravotné postizenym obcantim. V priubéhu
nasledujiciho obdobi prochazela organizace postupné¢ méné ¢i vice vyznamnymi proménami
Vv souvislosti se zménou potieb uzivatelll i zménami v legislative.

Poslanim organizace je poskytovat socialni sluzby osobam, které se ocitly v nepfiznivé
socialni situaci a umoznit jim Zzit distojnym a béznym zplsobem Zivota co nejdéle v jejich
pfirozeném domdacim prostiedi.

S tcinnosti od 1. ¢ervence 2011 doslo ke zméné¢ statutarniho zastupce organizace.

V soucasné dobé jsou organizaci poskytovany 3 registrované terénni a ambulantni socialni
sluzby:

e pecovatelska sluzba

e odborné socialni poradenstvi (jehoz soucasti je ptijcovani kompenzacnich pomiicek)

e centrum dennich sluzeb.

Pecovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobé&stacnost z divodu ve€ku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, a rodindm
s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzby jsou poskytovany cilové
skupiné v jejich domécnostech na Gzemi statutarniho mésta Frydku-Mistku. Poslanim sluzby
je umoznit uzivatelim, kteti se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci, Zit co nejdéle béZznym a
dastojnym zivotem ve vlastnim socidlnim prostfedi, podporovat jejich sobéstacnost a
respektovat jejich svobodnou vili.

Odborné socialni poradenstvi je bezplatnd socialni sluzba, jejiz soucasti je pujCovani
kompenzacnich pomiicek. Posldnim odborného socidlniho poradenstvi poskytovaného
Socidln¢ pravni poradnou je pomoci seniorim a lidem se zdravotnim postiZenim pfi feSeni
jejich neptiznivé socidlni situace nebo spoleCenské izolace, ve které se ocitli predevSim
z diivodu svého zdravotniho stavu nebo vyssiho véku.

Centrum dennich sluZzeb Domovinka poskytuje ambulantni sluzby osobam, které mayji
sniZzenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Poslanim centra je umoznit seniorim a
osobam se zdravotnim postizenim zit co nejdéle béznym a dastojnym Zivotem ve svém
pfirozeném domacim prostiedi. Podporovat a prodluzovat aktivitu uzivatelti, posilovat jejich
samostatnost a sobéstacnost, zprostiedkovat kontakt se spolecenskym prostfedim a napomahat
pieklenout samotu.



1 Vyhodnoceni plnéni ukolii, pro které byla

prispévkova organizace zrizena

PECOVATELSKA SLUZBA

Provozni doba:

Pecovatelska sluzba je zajistovana denn¢ véetné sobot a nedé€li i svatkii od 7 do 19 hodin.

Personalni zajiSténi:

1 vedouci pecovatelské sluzby

1 socialni pracovnice

2 koordinatorky

33 pracovniki v socialnich sluzbach

7 pracovniki v socidlnich sluzbach — fidi¢i

4 pracovnici pro rozvoz obédl se stanovenym rozvrhem o sobotach, ned€lich a svatcich

Hodnoceni sluzby:

V pribéhu roku 2011 byla poskytnuta péce celkem 521 uzivateli. Byli uspokojeni vSichni
zajemci o sluzbu, ktefi spadali do cilové skupiny a pozadovali poskytnuti pecovatelské
sluzby. Od 1. 2. 2011 zacala pecovatelska sluzba zajiStovat péci v okrajovych castech mésta
vlastnim motorovym vozidlem z diivodu efektivniho vyuzivani ¢asu pracovnika v socialnich
sluZzbéch, Spatné dostupnosti mistnich ¢asti mésta, které jsou bez moznosti vyuzivat MHD
apod. Nejzadangj$i a nejrozsifenéjsi sluzbou nasi organizace byl dovoz obédi. Obédy byly
poskytnuty 472 uzivatelim a rozvezeno jim bylo celkem 58 368 obédd, tzn. doslo
k vyznamnému nartstu oproti roku 2010. Obédy se rozvazi tiemi vozidly. Denné se rozvazi
v dobé od 10 do 13 hodin cca 210 obédu. Jidla jsou pfizpisobena potiebam cilové skupiny
uzivateld (racionalni, diabetické, zlu¢nikové) a jsou rozvazena v termonadobach, ve kterych
vydrzi jidlo teplé po potifebnou dobu. Vyraznym zplsobem se snizil pocet pfipominek ke
kvalit¢ dovazenych obédl, coz mélo za nasledek zvySeni zajmi o tuto sluzbu. Této
skutecnosti se podafilo dosdhnout zvySenou kontrolni ¢innosti a navazdnim uc¢inngjsi
spoluprace s dodavatelem. Pecovatelska sluzba poskytuje ambulantni sluzbu ve svych
stiediscich osobni hygieny, které se nachazeji v domech zvlastniho urceni na ulicich Zamecka
a Sadova. Této sluzby za rok 2011 vyuzilo 30 uzivateli.

Z dGvodu snahy vytvofit odborné zpusobily a akéni pracovni tym, schopny flexibilné
reagovat na potieby uzivateld sluzby i zavadéni legislativnich zmén do praxe, byl koncem
roku 2011 zahgjen proces postupnych Uprav kompetenci zaméstnancii peCovatelské sluzby.
Diilezitou zménou bylo pfijeti socidlni pracovnice do pecovatelské sluzby. Zasadnim tkolem
sluzby je naplnéni vefejného zavazku, ve kterém se zavazujeme sluzbu poskytovat podle
individudlnich potifeb kazdého jednotlivého uZivatele po dobu, nez dojde k naplnéni
stanoveného cile a obnove sobéstacnosti. Zaroven je pottebné zajistit, aby nedoslo k zévislosti
nasSich uzivateli na pecovatelské sluzbé. Stanovené cile se dafi plnit.



Pocet ukonu pecovatelské sluzby a pocet uzivatelu, kteri je vyuzili za rok 2011

Nazev ukonu Pocet ukonu Pocet uzivatela

Pomoc a podpora pri podani jidla 1091 9
Pomoc pri oblékani a svlékani 7 956 88

Pomoc pri prostorové orientaci \ 1730 24
Pomoc pri presunu na lizko, vozik \ 2 066 17

Pomoc pri ikonech osobni hygieny 15 873 81
Koupel v domacnosti 3187 101

Koupel v SOH | 594 30
Pomoci pri zakladni péci o vlasy \ 168 13

Pomoc pri pouziti WC 1435 20
Donaska obéda 3477 36
Pomoc pri pripravé jidla a piti \ 11 830 72
Piiprava a podani jidla piti | 8 651 66
Bézny uklid 10918 124
UdrZba domacnosti 2 507 187
Udrzba domaécich spotiebici 62 33
Myti chodby 443 57
Mimoiadné ikon 144 75
BéZné naku 3476 127
Pochiizky | 1066 111
Doprovod lékaf | 180 58

FAKULTATIVNI UKONY
Dohled nad dospélym ¢lovékem 14 357 100

Svoz a odvoz do SOH | 221 14
Svoz pradla | 190 46
Doprovod pii prochazce \ 307 19
Mazani téla | 3154 45
Celkem les ] e
Dovoz obéda 58 368 472
Prani loZniho a osobniho pradla v kg 1660 kg 101
Pouziti vysavace 596 &

V pribéhu roku 2011 zapocal proces dobudovani funkéniho informacniho systému, povyseni
bezpe¢nosti prace s daty v siti, sjednoceni softwarovych bali¢ki pro praci s dokumenty
vramci sluzby i celé organizace s vyhledem na komunikaci s externim prostfedim. Byl
zaveden novy program ORION, ktery vyznamnym zpUsobem piispiva ke zvysSeni kvality
sluzby.

Kvalita poskytované sluZzby je ze strany uZzivatell tradicné velmi vysoce hodnocena, coz
vyplyva z vysledki provedenych analyz, anket a pisemnych podékovani.
Za cely rok 2011 neobdrzela peCovatelska sluzba ani jedinou stiznost.

Po cely rok 2011 se podaftilo udrzet vysokou troven poskytované socialni sluzby.
Sluzba ucinn¢é spolupracovala s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb v regionu,

zdravotnickymi sluzbami a zafizenimi, se Skolskymi zafizenimi, vzd€lavacimi agenturami
apod. Spolupracuje v zajmu uspokojeni potieb uzivatelu s pedikérkou a kadefnicemi.



V roce 2011 se zvysila prezentace této sluzby (tisk, informacni brozury).

Vzdélavani zaméstnancu:

VSsichni pracovnici peCovatelské sluzby se béhem roku 2011 povinné vzdé€lavali. Organizace
splnila svoji povinnost zabezpeéit zaméstnancim dalsi vzdélavani v rozsahu 24 hodin za
kalendaini rok, kterym si obnovuji, upeviiuji a dopliuji kvalifikaci. Individualni plan
vzdélavani byl sestaven na zdkladé z4djmu a potieb jednotlivych zaméstnanci. Ptehled
vzdélavacich akci:
,Komunikace podfizeny a nadfizeny a opacné*
»Individualni pldnovani v socialnich sluzbach — pokracovani 1. ¢asti*
»Syndrom vyhoteni, stres a uméni jeho zvladani‘
»Psychologické minimum*
,,Péce o klienta s demenci
»ZvysSovani kvality v socialnich sluzbach — standard ¢. 15
»Individualni planovani v socialnich sluzbach*
,Jak komunikovat se seniory a osobami se zdravotnim postizenim*
,,Pravni minimum®
,,Alzheimerova choroba“
,»Lerapie jako nastroj pro zkvalitnéni Zivota seniora*
»XV. Gerontologické dny*
Dalsi vzdélavani:
v Skoleni prvni pomoci
v' Skoleni BOZP
v" Skoleni fidi¢i
v’ Supervize

N N N

VSsichni pracovnici v socialnich sluzbach absolvovali odbornou stdz v Centru zdravotnich a
socialnich sluzeb Frydek-Mistek, piispévkové organizaci (Hospic).

DalSi ¢innosti:

- aktivni G€ast na Dni socidlnich sluzeb

- pomoc pii organizaci Pochodu pro seniory 2011

- vypomoc pii kulturnich akci v klubech seniorti u ptilezitosti akci — Den seniorti, Den
matek, vanoc¢ni oslavy, smazeni vaje€iny

Pracovisté pecovatelské sluzby ma ud¢lenou akreditaci pro absolvovani odbornych praxi a
stazi — certifikat pro praktickou vyuku CAPS.

A

V minulém roce jsme umoznili vykonani odbornych praxi a stazi studentim Stfedni zdravotni
Skoly ve Frydku-Mistku a G€astnikiim kurzii pro kvalifikaci pracovnika v socidlnich sluzbéach.



Pracovnik v socidlnich sluzbach-tidi¢ pri doprovodu uzivatelky do SOH

Auta pro rozvoz obédi




ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI

Provozni doba:

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano od pondéli do patku od 7 do 15:30 hodin.
Pijcovani kompenzacnich pomiicek je poskytovano od pond¢€li do patku od 11:30 do 15:30
hodin.

Pravni poradenstvi je poskytovano kazdou prvni stiedu v mésici od 9 do 13 hodin.

Personalni zajiSténi:

1 vedouci socidlné pravni poradny a socialni pracovnice
2 socialni pracovnice
1 pravnik (1x mésicn¢)

Hodnoceni sluzby:

Odborné socialni poradenstvi je neopomenutelnou soucasti systému socidlniho zabezpeceni a
socialnich sluzeb. Jeho vyznam narQsta s neustale se zvySujicim mnozstvim informaci.
Problémem seniord a osob se zdravotnim postizenim se stdva orientace ve svété rychlych a
neustale se obménujicich informaci. Dostupné, kvalifikované a vcas poskytnuté odborné
poradenstvi je ucinnou prevenci pfed socidlnim vyloucenim cloveka, ktery se naptiklad
Z plného zdravi potykd s nemoci a ocitl se zavislym na pomoci druhé osoby. Zakladnim
smyslem této sluzby je aktivizace, zplnomocnovani, podpora samostatnosti a integrace
seniorll 1 osob se zdravotnim postizenim do vétSinové spolecnosti. Pii realizaci sluzby se
pristupuje vzdy ke c¢lovéku jako k jedinecné lidské bytosti. Sluzba se zabyva predevsSim
problematikou v oblastech systému socialnich davek a sluzeb, socialniho a zdravotniho
pojisténi, bydleni, zdravotnich pomtcek, pravniho poradenstvi. Poradenstvi je poskytovano
osobn¢ v misté sidla organizace, v domécnosti uzivatele, telefonicky, pisemné, elektronicky.
Poradenstvi poskytované v domacnostech je ze strany uzivateli velmi kladné pftijimano,
nebot’ se citi ve svych domacnostech bezpecné a piijemné.

V roce 2011 bylo poskytnuto odborné socialni poradenstvi, jehoz soucasti je 1 zapjéovani
kompenzacnich pomticek 669 uzivateliim. Z tohoto poctu bylo 380 Zen a 289 muzi. Celkovy
pocet setkani s uzivateli byl 1987. Z poctu 1987 setkani bylo 1469 kontaktti do 30 minut a
518 vykont nad 30 min.

Pro zkvalitnéni sluzby bylo rozsifeno odborné socidlni poradenstvi o pravni poradenstvi, které
je od ledna 2011 poskytovano kazdou prvni stiedu v mésici kvalifikovanym pravnikem od 9
do 13 hodin. Toto poradenstvi je bezplatné a pfistupné cilové skupiné. Pravni poradenstvi
vyuzil 51 uzivatel.

Byl rozsiten sortiment kompenzaénich pomiicek o 10 ks invalidnich vozikd, 8 ks elektrickych
posteli, 8 ks antidekubitnich matraci, 10 ks kloubovych choditek, 4 ks pfisluSenstvi
k nafukovani podlozek se stfidavym tlakem. Dale byl sortiment rozsifen o 7 ks sedacek na
vanu, 1 ks sprchovaci kieslo, 1 ks nadstavec na WC, 1 ks toaletni kieslo. Celkovy pocet
pomucek ¢inil 376 ks. Noveé uzavienych smluv o pronajmu bylo 175. Zapajovani
kompenzacnich pomiticek je v rdmci odborného socidlniho poradenstvi intenzivné vyuzivanou
sluzbou, kterou vyhledavaji zajemci i mimo hranice mésta. Snaha je vyrovnat nabidku
S poptavkou.

Pro zkvalitnéni vedeni evidence pii poskytovani odborného socidlniho poradenstvi, byl
zaveden program EVICKA — eviden¢ni program poradenskych socidlnich sluzeb. Doslo



k efektivnéj§imu vedeni individudlnich pland, zlepSeni pichledu poskytovanych sluzeb,
zvyseni kvality ochrany osobnich tidaji uzivateld apod.

V roce 2011 se zvysila prezentace této sluzby (tisk, informacni brozury).

Vzdélavani zaméstnancu:

Pro zvySovani kvality poskytované sluzby se vSichni socialni pracovnici Socialné pravni
poradny béhem roku 2011 povinné vzdélavali. Organizace splnila svoji povinnost zabezpecit
socidlnim pracovniktim dal$i vzdélavani v rozsahu 24 hodin za kalendaini rok, kterym si
obnovuji, upeviuji a dopliuji kvalifikaci. Individudlni plan vzdélavani byl sestaven na
zéklad¢ zajmu a potieb jednotlivych socidlnich pracovnikt. Pfehled vzdélavacich akei:
»Individualni planovani 1.
»Individualni planovani I1.*
,,Pravni minimum®
»X V. Gerontologické dny*
,,Alheimerova choroba“
,Podpora a kvalita konceptu Snoezelen v CR“
»Zvysovani kvality v socialnich sluzbach — standard ¢. 15
Dalsi vzdélavani:

v Skoleni prvni pomoci

v' Skoleni BOZP

v' Supervize

v" Studium Ostravské univerzity — obor Poradenstvi v socialni praci

AN NN

Sociélni pracovnici absolvovali odborné staze v Obcanské poradné pii Centru nové nadéje ve
Frydku-Mistku a v Charitni pecovatelské sluzbé Otrokovice. Zucastnili se Dne socialnich
sluZeb, dne otevienych dveti v Kafite.

Samoziejmosti v oblasti vzdélavani je pravidelné sebevzdélavani formou studovani zékond,
zajimavosti o socidlni praci v knihach ¢i na internetu, apod.

DalSi ¢innosti:

Socialni pracovnici se spolupodileli na organizace Her seniori 2011.

9. 9. 2011 probéhl jiz tradi¢ni Pochod pro seniory 2011, jehoz organizace zajistili socialni
pracovnici Socialng pravni poradny ve spolupraci s CCK F-M. Jednalo se jiz o $esty roénik
oblibené aktivity pro seniory, kterou statutdrni mésto Frydek-Mistek finanéné podporuje.
Cilem této akce byly — prevence zhorSovani zdravotniho stavu seniorli, podpora aktivniho
zpusobu zivota seniord, prevence socialniho vylouceni, posileni spolecenskych a socialnich
kontaktl seniorti, odstranéni mezigenera¢nich bariér, vychova ke zdravé a zdravému zpisobu
zivota seniorti. Pochodu se ztcastnili 94 ucastnici. O uspéchu této akce svéd¢i pochvalné
ohlasy zjisténé formou anket.



Pochod pro seniory 2011

Ukazka vyuziti kompenzacnich pomucek




CENTRUM DENNICH SLUZEB DOMOVINKA

Provozni doba:

Centrum dennich sluzeb Domovinka poskytuje socidlni sluzby v pracovni dny v dobé od 7 do
15:30 hodin.

Personalni zajiSténi:

1 socialni pracovnice-vedouci centra
3 pracovnice Vv socialnich sluzbach
1 pracovnik v socidlnich sluzbach-fidic

Hodnoceni sluzby:

Zatizeni tvofi dvé odd€leni se samostatnymi bezbariérovymi vstupy. Prvni odd€leni v pfizemi
je uréeno 10 uzivatelim s pohybovym omezenim a druhé v poschodi slouzi 8 uzivatelim
samostatné chodicim nebo s menSim pohybovym omezenim.

V poschodi se rovnéz nachazi multismyslova relaxacni mistnost Snoezelen, kterd uzivatelim
pfindsi pocit pohody, klidu a jistoty, zdroven aktivizuje jejich smysly. Aby mohli mistnost
vyuzivat vSichni uzivatelé, slouzi pro piepravu uzivateld s pohybovym omezenim schodolez.
Na obou odd¢€lenich se nachéazeji koupelny, které jsou celoroéné vyuzivany k udrzovani
osobni hygieny uzivatelti.

Do zatizeni dochazeji pravidelné pedikérka a kadetnice.

Stravovani je zajisténo smluvné z restaurace, uzivatelé si mohou vybrat ze tii diet (racionalni,
diabeticka, zlu¢nikova).

Piehled poctu uzivatelii za roky 2008-2011

Pocet uzivatelu v roce
\Y T 2009 2010
leden
unor
biezen

duben
kvéten

cerven
dervenec
srpen
zari
Fijen
listopad
prosinec

V roce 2011 vyuzilo sluzeb v zatizeni 32 uzivateld. Smlouvu ukoncilo 8 uzivatelt a 2
uzivatelé zemfeli. Primérny vek je 76 let. NejstarSimu je 91 let, nejmladSimu 53 let.

Ve dnech 18. 5. a 19. 10. 2011 si mohli ob¢ané Frydku-Mistku prohlédnout Centrum dennich
sluzeb Domovinku na Dnech otevienych dvefi, pfi kterych byli provedeni prostorami
zafizeni, byli sezndmeni S provozem a pohovofili si s uzivateli 1 zaméstnanci.

V mésici ervenci navstivila zaiizeni redaktorka Ceského rozhlasu Ostrava, potad byl vysilan
na vinach Ceského rozhlasu Ostrava v potadu ,,Seniorklub®.



V mésici srpnu bylo do zatizeni zakoupeno 8 ks mechanickych polohovacich posteli a 8 ks
standardnich matraci, jejichZ ndkup byl spolufinancovan z dotaci Moravskoslezského kraje —
52 000,00 K¢.

V mesici prosinci byla provedena v Satné, jideln¢ a odpocinkovém pokoji I. odd. pokladka
nového PVC a do jidelny byly zakoupeny nové zidle.

Vvcet kulturnich a zajmovvch ¢innosti pro uzivatele:

Vzdélavani:

- besedy se zdravotni, socialni, kulturni tématikou

- pravidelné jednou mésicné promitani filml zkusenym amatérskym filmatfem a nasledna
beseda

- prednaska piislusnika Policie CR o bezpe&nosti seniorii

- predvadéci akce HT visudl Opava — Cteci zatizeni pro zrakove postizené

- ukazka canisterapie

- promitani filmt na DVD s ptirodovédnou a zemépisnou tématikou

- sledovani televiznich zprav a vzdélavacich poradt, poradl pro seniory

- predc¢itani z knih, novin a ¢asopist

- nabidka novych knih

Zajmové aktivity:

- prezentace a prodej vyrobki integrovaného centra Zirafa v zaiizeni

- spolecenské hry

- vytvarna ¢innost, ruéni prace — vyroba upominkovych pfedméti, dekorace, aj.
- zahradni grilovani, opékani parkd, smazeni vaje€iny

- pamétova cviceni a soutéze

- lusténi kiizovek a sudoku

- feSeni jednoduchych rébust

- malovani mandal

- muzikoterapie

- promitani filmi na DVD dle pfani uzivatela

- vzpominani na uplynuld léta spojend s prohliZenim rodinnych fotografii
- poslech relaxa¢ni hudby

- zpév lidovych pisni

Pohybov¢ aktivity:

- Hry seniortt 2011 v Néarodnim domé — soutézi se zicastnili 4 uzivatelé
- pobyt a cviceni na zahradé

- télovychovné chvilky, cviceni s mici

- vychazky do okoli

- akupresurni cviceni s pomoci rehabilitaénich pomtcek

- chlize v aredlu zatizeni

- relaxacni cviceni

- terapie ve Snoezelenu

- cvicenti ,,jOgy prsti

Kulturni programy:

- spolecné oslavy narozenin a jmenin uzivatell

- promitani fotodokumentace pobytu uzivatelt v Domovince
- besidky v Domovince

- pravidelné besidky v matefské Skolce SnéZenka

- sledovani filma pro pamétniky

- navstévy blizké cukrarny a obchodi

- produkce zivé hudby v zatizeni spojené se zpévem

- vylet na piehradu Olesnou




Vzdélavani pracovniki:

Pro zvySovani kvality poskytované péce se vSichni pracovnici Centra dennich sluzeb
Domovinka béhem roku 2011 povinné vzdelavali. Organizace splnila svoji povinnost
zabezpecit zaméstnancim dal$i vzdélavani v rozsahu 24 hodin za kalendaini rok, kterym si
obnovuji, upeviuji a dopliuji kvalifikaci. Individudlni plan vzdélavani byl sestaven na
zéklad¢ zajmu a potieb jednotlivych zaméstnanci. Prehled vzdélavacich akci:

,»Individuélni planovani v socialnich sluzbach*
»Zvysovani kvality v socialnich sluzbach*
,,PéCe o klienta s demenci‘
»Syndrom vyhoteni, stres, a uméni jeho zvladani*
XV. Gerontologické dny Ostrava
,Jak komunikovat se seniory a osobami se zdravotnim postizenim*
,,Pravni minimum-*
,,Alzheimerova choroba“
,» Lerapie jako nastroj ke zkvalitnéni Zivota seniora“
,,Domaci nasili
Dalsi vzdélavani:

v Skoleni prvni pomoci

v' Skoleni BOZP

v" Skoleni fidici

v' Supervize

SN N N N N NN

Pracovnici absolvovali staz ve Slezské diakonii, stfedisku SILOE — Centrum dennich sluzeb,
Odlehcovaci sluzba v Ostraveé

Dalsi ¢innosti:

Po cely rok probihala v zafizeni odborna praxe studentii SZS obor socialni pé&e-pecovatelska
¢innost ve Frydku-Mistku, studentii Ostravské univerzity v Ostraveé, studentli Obchodni
akademie a Vyssi odborné Skoly socidlni v Ostravé.

V zafizeni vykonali pracovni staZ zaméstnanci Centra zdravotnich a socidlnich sluzeb, p. o.,
F-M.

Probihaly celoro¢né exkurze spojené s prohlidkou Snoezelenu.

Bé&hem roku pracovali v zafizeni pracovnici Proba¢ni a media¢ni sluzby.
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2 Vyhodnoceni ukazateli stanovenych prispévkové
organizace v€etné navrhu na rozdéleni zlepSeného

hospodarského vysledku

Ukazatelé stanovené zrizovatelem na rok 2011 a jejich plnéni

Skuteénost k
31.12. 2011

Upraveny hospodaisky vysledek (v tis. K¢) 0 175

Zavazné ukazatele stanovené zrizovatelem Rozpocet 2011

Primérny piepocteny pocet pracovnikii 58,05 56,96

Podil mimotarifnich sloZek (v %) 13,74 13,73

Navrh na rozdéleni zlepSeného hospodarského vysledku v K¢

Hospodaisky vysledek 175 091,92

Do fondu odmén 27 000,00

Do rezervniho fondu 148 091, 92




3 Vyhodnoceni hospodareni prispévkové organizace

Organizace V roce 2011 pokracovala v zavedeném systému uspornych opatieni na vSech
stupnich Fizeni pii zachovani vysokych standardid kvality poskytovanych ukoni ve
v§ech svych socialnich sluzbach. Za rok 2011 vykazuje organizace zlepSeny hospodarsky
vysledek.

3.1 VYSLEDEK HOSPODARENI, NAKLADY A VYNOSY

Hospodarsky vysledek za rok 2011 v tis. K¢

Naklady celkem Vynosy celkem + prispévek na ¢innosti Hospodaisky vysledek

16 933,00 17 108,00 175 000,00

Naklady

spotieba materialu

Skutefnost K 31. 12. 2011.ceveeeererereeneeneeceeneenes 1011 tis. K¢é.

Z toho (v tis. K¢):

pohonné hmoty 267
Cistici prostiredky 25
kancelaiské potireby 80
reZijni material 106
DDHM do 2 999,-K¢ 107

DDHM nad 3 000,-K¢ 426

Vyse této nakladové polozky se nejvice projevil nartist cen za pohonné hmoty. Na tsek
pecovatelské sluzby, ptesnéji do mistnosti pracovnic v socidlnich sluzbach byly zakoupeny 2
stoly a 18 zidli, kterymi bylo obménéno staré vybaveni. Pro pfijeti nové socialni pracovnice
do pecovatelské sluzby bylo potieba vybavit pracovisté nezbytnym kancelarskym nabytkem.
V Centru dennich sluzeb Domovinka byly vyménény staré opotiebované zidle v jideln¢ za
zidle nové a z transferu MSK zakoupeny mechanické postele véetn€ matraci, které nyni slouzi
ke kvalitnimu odpoc¢inku uzivateli. Do piij¢ovny kompenzacnich pomiicek byly za vyhodnou



cenu zakoupeny elektrické polohovaci postele vcetné matraci, invalidni voziky, vanové
sedacky, choditka.

spotieba energie

Trvale plati iusporna opati‘eni u v§ech druhi energie. Jednotlivé ukazatele spoti‘eby jsou
pravidelné sledovany a vyhodnocovany ekonomem organizace.

Skutecénost k 31. 12. 2011...ccceuvineininnineinennnen. 494 tis. K¢.

Z toho (v tis. K¢):

teplo a TUV 237

el. energie 145

vodné 26

plyn 86

Na sniZeni spotieby tepla se nejvice projevilo zatepleni budovy Centra dennich sluzeb a taky

Cv N

velmi teplé pocasi, které trvalo az do konce roku 2011. Z tohoto divodu je nizsi i spotieba
plynu. Oproti roku 2010 témét o 550 m®.

Uspor na elektrické energii bylo dosaZeno zodpovédnym piistupem pracovnikil. Spotieba
v roce 2010 byla 25.777,10 kWh, kdezto v roce 2011 pouze 22.456 kWh, cca o 3.321,10
KWh.

Na nevyfakturované¢ dodavky elektrické energie tepla a vodného ze smluv za nebytové
prostory byly vytvofeny dohadné polozky ve vysi zaplacenych zéloh.

ostatni sluzby

Skutecnost k 31. 12. 2011...c.civininnineiniinennnnen. 552 tis. K¢.

Z toho (v tis. K¢):

software do 60 000,-K¢ 21
vykony spoji 02 42
T-mobile — mobilni sit’ 67
internet 43
prepravné 17
sluzby VEMA+PVT+Iresoft 62
sto¢né 28

pronajmy 1




poplatky za rozhlas a televizi 7
Skoleni zaméstnanci 98
zabezpeceni budovy 23

ostatni sluzby nezahrnuté jinam 143

Z dtvodu sjednoceni formatu dokumentii mezi pracovniky centra peCovatelské sluzby bylo
zakoupeno 10 licenci k programu MS Office 2010.

V prosinci jsme sloucili poplatky za mobilni telefony a poplatky za pevné linky k jednomu
dodavateli telekomunikacnich sluzeb - T-mobile, kde jsme ziskali vyhodné ceny v ramci
jednoho tarifu. Vramci celozivotniho vzd€lavani pracovnikdi v socidlnich sluzbach
vyplyvajiciho ze zakona ¢. 108/2006 Sb., ktery stanovi 24 vyucovacich hodin rocné na 1
pracovnika, zajiStujeme pracovnikiim rizna Skoleni, coZ se projevilo v navySeni nékladii na
tuto polozku. Ostatni néklady byly plnény dle stanoveného rozpoctu.

opravy a udrzovani

Skutefnost K 31. 12. 2011.ceeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeenes 165 tis. K¢.

Z toho (v tis. K¢&):

opravy vozidel 87

ostatni opravy 78

Na opravy vozidel je nauctovano bézné udrzovani vSech 5 automobilti organizace, jejich
garan¢ni a servisni prohlidky a také sezonni pfezuti pneumatik. NejvySsi ¢astka za opravy,
presné 40.722,-K¢, je za osobni automobil Citroén Berlingo, ktery byl zaveden do uZivani
v kvétnu roku 2002. Ten nyni slouzi k pfepravé pecovatelek, které poskytuji sluzby
uzivatelim v okrajovych ¢éastech Frydku—Mistku (Liskovec, Skalice, Zelinkovice,
Chlebovice).

V Centru dennich sluzeb Domovinka byla provedena oprava podlahové krytiny PVC
V loZnici, jideln¢ a Satn€ v celkové cené 39.381,-K¢&. Ostatni opravy se tykaji pracek (4.788,-
K¢), mycky (960,-K¢), kompenzaénich pomiticek (9.956,-K¢), tiskaren, sekacky a osvétleni
budov.

jiné ostatni naklady

Skutecnost k 31. 12. 2011.....cccceveinininiinnnnnens 162 tis. K¢.

Z toho (v tis. K¢&):

zakonné a havarijni pojisténi mot. vozidel 68

zakonné pojisténi zaméstnancu 42

pojisténi odpovédnosti za Skodu 7



naklady minulych let 45

Vyssi procento plnéni je zplisobeno néklady minulych let - vya¢tovanim energii a sluzeb za
rok 2010, které provadi odbor spravy obecniho majetku. Tento néklad je kompenzovéan
vynosy ve vysi 55.248,-K¢.

odpisy DHM

Skuteénost k 31. 12. 2011...cccevviniininnineinennnnen. 480 tis. K¢.

odpisy DHM 480

Odpisy byly provadény dle schvaleného odpisového planu. Odvozy z odpist z budov byly
odvedeny Vv plné piedepsané vysi.

Vynosy

Z prodeje sluzeb

Skutecénost k 31. 12. 2011...cccevviniininniniinennnen. 3 933 tis. K¢.

Z toho (v tis. K¢):

uhrady za dovoz 843
uhrady za poskytnuté sluzby 2743
uhrady za pobyt v Centru dennich sluZeb 318
uhrady za svoz z a do Centra dennich sluzeb 29
Z pronajmu
Skutecénost k 31. 12. 2011...c.civininnineiniininnnnen. 637 tis. K¢.

Z toho (v tis. K¢):

najemné za termojidlonosice 83

nijemné za pijéovné kompen. pomiicek 554

Dny otevienych dveti v Centru dennich sluzeb, které se vroce 2011 konaly 2x, a také
prezentace zafizeni v Ceském rozhlase Ostrava v relaci ,,Senior klub®, nAm pomohly ziskat
vétsi zdjem o toto zafizeni, a tim vice uZivateld. Primérmy pocet uzivatelii tak stoupl na 20
osob. Vynosy za poskytnutou péci nedosahly odhadované vyse, jelikoz oproti roku 2010 byl
snizen prispévek na péci v I. stupni z 2.000,-K¢ na 800,-K¢. Z nasi strany vynosy jinak nelze
ovlivnit. Je to ddno neustale se ménicim poctem uZivatelit v zavislosti na jejich zdravi a
momentalnim stavu (pobyty v nemocnicich, lé¢ebnach pro dlouhodobé nemocné ¢i u
pfibuznych, v krajnim ptipadé€ 1 amrti).



Vynosy za pujc¢ovné kompenzacnich pomiicek piekrocily stanoveny odhad rozpoctu na rok
2011 a to diky ndkupu kompenzacnich pomucek jiz zminénych v ndkladové polozce majetku.
Celkem bylo za rok 2011 ptjceno 517 kompenzacnich pomucek, z toho nejvyuzivangjsi byla
elektricka postel, matrace, invalidni voziky, choditka a toaletni kiesla.

Uhrady za pé&i v letech 2008-2011
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Cisla v zdvorkdch znamenaji polty ufivatelii, kterym byla poskytnuta péce v daném roce.

Uhrady za pobyt v Centru dennich sluZeb v letech 2008-2011
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Cisla v zdavorce znamenaji prumérny pocet uZivatelii, ktei'i navstévovali CDS Domovinka



Uhrady za piijéovné kompenzaénich pomiicek v letech 2008-2011

558 386 K¢ 554 281 K¢
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ostatni vvnosy

Skuteénost K 31. 12. 201 1...ceeeerrniiiieeenennnnceanns 70 tis. K¢.

Mezi ostatni vynosy z ¢innosti patii dobropisy minulého roku (55.248,-K¢ za vyuctovani
energii a sluzeb roku 2010, které¢ provadi odbor spravy obecniho majetku), vynosy od
pojistovny 6.064,-K¢, nadhrady od pracovniki za Skody organizaci zpusobené ztratou
mobilnich telefonti.

3.2 CERPANI UCELOVYCH DOTACI

Dotace na provoz byla Cerpana v pravidelnych terminech a ¢astkach.

Z MPSV jsme ziskali dotaci na mzdové néklady a naklady na socidlni a zdravotni pojisténi ve
vysi 1.652.000,-K¢, z toho 1.452.000,-K¢ na pecovatelskou sluzbu a 200.000,-K¢ na Centrum

dennich sluzeb. Splatky dotace dosly v ptfedepsanych ¢astkéach i1 terminech.

Dalsi poskytnuté dotace:
» Zrozpoctu Statutarniho mésta Frydek—Mistek na ,,Pochod pro seniory — 10.000,-K¢
» Transfer z MSK na mechanické postele pro Centrum dennich sluzeb — 52.000,-K¢



3.3 MZDOVE NAKLADY ZAMESTNANCI

Mzdové naklady k 31. 12, 2011....cccevneinvieineininncnnens 10 104 tis. K¢.

mzdy zaméstnanci celkem 10 104

mzdy zaméstnanci 10 046

OPPP 58

Primérny ptepocteny pocet zaméstnanct je v ramci schvaleného limitu 56,96.

3.4 PENEZNI FONDY

Viz. tabulkova ¢ast.

3.5 PECE O SPRAVOVANY MAJETEK, INVESTICNI CINNOST,
UDRZBA A OPRAVY

Udr7ba a opravy:

V Centru dennich sluzeb Domovinka byla provedena oprava podlahové krytiny PVC
V lozZnici, jideln€ a Satn€ v celkové cené 39.381,-K¢.

3.6 POHLEDAVKY, ZAVAZKY, INVENTARIZACE MAJETKU

1. Pohledavky

Organizace vede pohledavku od roku 1997 na najemném za pobyt v Domové pro matky
s détmi ve vysi 2 000,-K¢. Pohledavka je vymahéana exekutorskym uradem ve Frydku-Mistku.

2. Inventarizace

Byla provedena k 31. 12. 2011, fyzicky stav souhlasil se stavem ucetnim, nebyly zjistény
inventarizacni rozdily. Doklady byly pfedany Magistratu mésta Frydku-Mistku v fddném
terminu.

3.7 VYHODNOCENI DOPLNKOVE CINNOSTI

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkova organizace doplitkovou ¢innost
v roce 2011 neprovozovala.



4 PInéni opatreni z minulé zpravy a navrh opatreni

ke zlepSeni Cinnosti organizace

Opatieni ke zlepSeni Cinnosti organizace Z minulé zpravy se podatilo naplnit s vyjimkou
ztizeni schodi$tové sedacky na Centru dennich sluzeb z divodu neobdrZeni pozadované
dotace z programu Pro zdravi Nadace OKD.

Navrh opatreni ke zlepSeni ¢innosti:

- ziizeni schodistové sedacky v Centru dennich sluzeb Domovince

- dodrzeni vysoké kvality poskytovanych sluzeb

- zvySovani odborné urovné zaméstnancl organizace

- zakoupeni nového automobilu pro rozvoz

- zvySeni prezentacni ¢innosti organizace

- zavedeni pravidelného dne otevienych dveti v Centru dennich sluzeb Domovince
- roz§iteni fakultativnich ukond pecovatelské sluzby

- roz§ifeni provozni doby pecovatelské sluzby



5 Strucné zhodnoceni vysledku kontrol

Vlastni kontrolni ¢innost:

1. Pribéznd kontrola dodrzovani internich piedpisi tykajicich se provozu jednotlivych
registrovanych sluzeb v organizaci feditelkou organizace.

2. Pravidelné kontroly na iseku BOZP a PO k dodrzovani vsech ptedpist, pravidelna Skoleni
zamestnanct, pravidelné revize hasicich ptistroju a elektrospottebici.

3. Kontroly feditelkou organizace na tseku hospodafeni — pokladna a ucetni doklady, dle
Smérnice o financni kontrole provadéna kontrola predbézna, pribézna a nasledna.

4. Pravidelné kontroly vedoucimi jednotlivych registrovanych sluzeb na svych usecich.

Drobné nedostatky zjisténé béhem téchto kontrol jsou bezodkladné napravovany ve
stanovenych terminech.

Verejnospravni kontrola:

1. Na tseku hospodateni a financovani probihaji pravideln¢ kontroly na misté ve smyslu § 13
odst. 1 zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nekterych
zakond, ve znéni pozdéjSich predpisti s odkazem na § 15 zékona €. 552/1991 Sb., o statni
kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist.

Kontrola v roce 2011 probéhla v dnech 18. 7. az 22. 7. 2011. Kontrolovanym obdobim byl
rok 2010 a soucasny stav. Byly zjiStény nedostatky v oblasti vyfazeni dlouhodobého
hmotného majetku a ve spravnosti a veérohodnosti Ucetnictvi. Bezodkladné byla pfijata
opatfeni k ndprave a o jejich ptijeti byl pisemné informovan vedouci kontrolni skupiny.

2.Dne 1. 11. 2011 byla provedena kontrola placeni pojistného na vetejné zdravotni pojisténi a
dodrZovani ostatnich povinnosti platce pojistného podle § 22 zdkona €. 592/1992 Sb., ve
znéni pozdéjsich zdkonl. Kontrolou nebyly zjistény Zadné zavady.

3. Dne 20. 7. 2011 probéhla kontrola Okresni spravy socialniho zabezpeceni ve Frydku-
Mistku provadéni nemocenského pojiSténi, odvodii pojistného na socidlni zabezpeceni a
prispévku na statni politiku zaméstnanosti a plnéni kol v dichodovém pojisténi a to za
obdobi od 1. 1. 2009 do konce zuctovaciho obdobi prede dnem provadéni kontroly.
Kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky.



6 Poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999

Sb., 0 svobodném pristupu k informacim

Viz. pfiloha - Vyro¢ni zprava za rok 2011 o ¢innosti Centra pecovatelské sluzby Frydek-
Mistek, prispévkové organizace, v oblasti poskytovani informaci podle zikona ¢.

106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim



/ Financ¢ni vykazy prispévkoveé organizace,

tabulkova c¢ast

e Cerpani fondi za rok 2011

o Vysledky hospodaieni za rok 2011

e Rozbor mzdovych prostiedki za rok 2011

¢ Rozpis obdrzenych transferi a prispévku

e Vyrocni zprava za rok 2011 o ¢innosti Centra pecovatelské sluzby Frydek-
Mistek, prispévkové organizace, v oblasti poskytovani informaci podle zikona

¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim



POCATECNI STAV
k 1.1.2011

Cerpani fondi za rok 2011

PRiJMY

VYDAJE

KONECNY STAV
k 31.12.2011

FKSP 55 449,68 K¢ 101 067,52 K¢ 116 504,00 K¢ 40 013,20 K¢
Rezervni fond 589 713.62 K¢ 121 010,68 K¢ 5 768,00 K¢ 704 956,30 K¢
Investi¢ni fond 243 275,33 K¢ 479 944,00 K¢ 239 000,00 K¢ 484 219,33 K¢
Fond odmén 55 000,00 K¢& 40 000,00 K¢| 47 000,00 K¢ 48 000,00 K¢
Celkem 943 438,63 K& 742 022,20 K¢/ 408 272,00 K& 1277 188,83K¢|

Cerpani jednotlivych fondi:

FKSP

Piijmy: Tvorba fondu 101 067,52 K¢

Vydaje: Stravenky 112 304,00 K¢
odmény k vyro¢im 1 500,00 K¢
oprava vysavace Vax 2 700,00 K¢

Rezervni fond

Pi{jmy: Hospodatsky vysledek r. 2010 121 010,68 K¢
Vydaje Zakoupeni 7 ks vanovych sedacek (penézni dar) 5 768,00 K¢
Pouziti: Pokryti neinvesti¢nich nakladt roku 2012

Investi¢ni fond

Piijmy: Tvorba odpist 479 944,00 K¢
Vydaje: Odvod z odpist budov 239 000,00 K¢
PouZziti: Nékup nového automobilu

Fond odmén

Ptijmy: Hospodatsky vysledek roku 2010 40 000,00 K¢
Vydaje: Odmény za rok 2010 47 000,00 K¢



Vysledky hospodaieni za rok 2011
Centrum pecovatelské sluzby Frydek - Mistek, prispévkova org.
(v tis. K¢)

Ukazatel:

Spotieba materialu celkem

Spotieba energie celkem

z toho: teplo+ tepla voda

elektrina

plyn

vodné

Ostatni sluzby celkem

z toho: vykony spojt (tel. a internet)

ostatni

Opravy a udrzovani

Cestovné

Naklady na reprezentaci

Mzdové naklady celkem

z toho: mzdy zaméstnanct

OPPP

Zakonné pojisténi celkem

z toho: socidlni pojisténi

zdravotni pojisténi

Zakonné soc.naklady

Ostatni naklady z ¢innosti

Odpisy celkem

ztoho: odpisy budov

odpisy DHM a DNM

Naklady z odepsanych pohledavek

Finanéni naklady
Naklady celkem
Vynosy z vlastnich vykonti

Vynosy z prodeje sluzeb
Vynosy z prondajmu-kom.pomdcky, termjid.

Uroky

Vynosy z prodeje materialu

Cerpani fond

Ostatni vynosy z éinnosti
Vynosy celkem

Prispévek na ¢innost celkem
z toho: prispévek mésta F-M

4412

113,34%
556 556 494 88,85%
261 260 237 91,15%
154 155 145| 93,55%
114 114 86 | 75,44%
27 27 26 | 96,30%
705 550 552 | 100,36%
160 163 152| 93,25%
545 355 400 | 112,68%
384 165 165| 100,00%
17 13 13 | 100,00%
5 3 3| 100,00%
9775 10 116 10 104 [ 99,88%
9 759 10 056 10 046 [ 99,90%
16 60 58 | 96,67%
3320 3421 3416| 99,85%
2441 2515 2512| 99,88%
879 906 904 | 99,78%
547 410 409 | 99,76%
21 82 112 | 136,59%

5 -

X 2

2 -
163 120 162 | 135,00%
517 480 480 | 100,00%
213 239 239 100,00%
304 241 241 100,00%

2

83,33%
16 933 100,67%
4570 104,10%
111,75%
3 867 3820 3933| 102,96%
2 2 6 | 300,00%

- X 1

369 X 53
350,00%

106,53% |
100,00%
100,00%

prispévek z rozpoctu mésta "Pochod"

10

100,00%

dotace KIMEX-komp. pom.

transfer z MPSV

100,00%

transfer z Moravskoslezského kraje

Vysledek hospodareni
Dotace na investice




Rozbor mzdovych prostredkd za rok 2011

Rozbor mzdovych prostredku Jednotka Skutecnost Rozpocet Skutecnost
k 31.12.2010 k 31.12.2011

Prdmérny prepocteny
pocet zaméstnancl 98,12%
Tarifni mzdy 7 367 970 7 610 000 7 559 574 X 99,34%
Osobni pfiplatky
podle § 12 zakona 660 593 639 000 638 404 638 404 99,91%
Odmény 359 500 400 000 399 500 399 500 99,88%
Priplatky

za vedeni 110 470 115 000 114 183 99,29%

za zastupovani K& X

zvIastni ¢ X
Priplatky za praci
v noci, S,N,svatky 218 275 240 000 238 742 X 99,48%
Pfipl.za praci pfes€as 64 838 77 000 76 637 X 96,53%
Doplatky do zaru€¢ené mzdy 2 316 341 X
Nahrady mezd g 2 S e S R - Il?]glzgzlce:\iena 98,65%
PFipustny objem
Mzdovych prostfedku 10 604 123 10 841 190 X
Naklad.mzdy celkem 9 782 224 10 056 000 9 989 200 X 99,34%
Podil mimotarifnich slozek 13,84 13,74 13,73 X
Fond odmén 45 000 47 000 X
Mzd.prostf.véetné FO 9 827 224 10 056 000 10 036 200 X 99,80%
OPPP 15771 60 000 58 084 X 96,81%

41 731 70 552 X bez odvodt




ROZPIS OBDRZENYCH TRANSFERERU A PRISPEVKU
Z rozpoctu statutarniho mésta, a od ostatnich subjekti v roce 2011

tis. K¢
Neinvesti¢ni transfer na provoz 10 694-
Transfer z rozpo¢tu mésta Frydek—Mistek — pochod
senioru 10,-
Neinvesti¢ni transfer MSK — mechanické postele 52,-
Transfer z MPSV 1.652,-

Celkem ¢erpani: 12 408,-




VYROCNI ZPRAVA ZA ROK 2011 O CINNOSTI CENTRA PECOVATELSKE
SLUZBY FRYDEK-MISTEK, PRISPEVKOVE ORGANIZACE, V OBLASTI
POSKYTOVANI INFORMACI PODLE ZAKONA &.106/1999 Sb., O SVOBODNEM
PRISTUPU K INFORMACIM

Zvetejnuji dle ustanoveni § 18 zékona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozd¢jSich predpist (dale jen zakon €. 106/1999 Sb.), vyrocni zpravu za kalendaini
rok 2011 o ¢innosti Centra pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkové organizace,
Vv oblasti poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., ktera obsahuje tyto udaje:

a) pocet podanych Zadosti 0 iNfOrmace .......cceeiieiiiiiiiniieiiiiniiiieeiecnereceaceecnenes 0
pocet vydanych rozhodnuti 0 odmitnuti ZAdoSti......ccevuiiieiiniiiiiniiiiiiniiiennnn 0
b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti........ccceevveiieiiiiiiniieiiiiniieeienieennes 0

C) opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zakonnosti
rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a prehled vSech vydaji
vynaloZenych v souvislosti se soudnimi Fizenimi o pravech a povinnostech podle
tohoto zikona, a to véetné nakladd na vlastni zaméstnance a nakladd na pravni
zastoupeni :

d) vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odivodnéni nezbytnosti poskytnuti
VYhradni lICeNCe......oviniiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt eeeeenasenees 0

e) pocet stiznosti podanych podle § 16 a, diivody jejich podani a strué¢ny popis
zpusobu jejich vyFizeni:

POCEE SHIZNOStieueennereiariinteinetiieteiereieetiinreteeeisrcsnscssrommascssssssssosssssnsscnncns 0

f) dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani zakona ¢. 106/1999 Sb. :
Priibézné jsou poskytovany informace na zakladé Gstn€ podavanych Zadosti.

Frydek-Mistek 2012-02-27

Eliska Adamova
feditelka



Zaveér

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkova organizace po cely uplynuly rok
2011 plnila své tkoly vyplyvajici ze zfizovaci listiny.

Zpracovali: pracovnici Centra pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkova organizace

Predklada: Eliska Adamova, feditelka

Frydek-Mistek 27. bfezna 2012



